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Sozial und nachhaltig handeln ist fur Peter Holtgelm Lifestyle, sondern Alltag — und das
seit 20 Jahren. Er und seine Familie unterstitméim$ in Mexiko und Guatemala: Auf
Markten und Uber den neuen Online-Shop Faircustameerkaufen sie Kunsthandwerk aus
Lateinamerika zu fairen Bedingungen.

Rund 200 Tage im Jahr ist Peter Holtschi als Mabk#r in der halben Schweiz unterwegs. In
Uber 40 Orten, in Dérfern wie Frutigen, Reconvillimd St. Urban, in Stadten wie Aarau,
Bern, Brig, Winterthur und Zirich baut er regelmgs®inen Stand auf. Manchmal nur fur
einen einzigen Chilbitag, manchmal gleich fir zW&chen wie demnéchst an der Basler
Herbstmesse. «Mir macht die Arbeit und der dirédaatakt mit Menschen einfach Spass»,
sagt der Mittvierziger, und strahlt dabei warmeuéeaus.

Fast 20 Jahre ist es her, da zog der Mann erstniasnem Leiterwageli und dem eigenen
Kichentisch aus, um seine Waren feilzubieten. [@aBrSent von damals, ein paar Dutzend
frohlich gefarbte Taschen aus Agavenfasern, die Ecuador zusammengekauft hatte, ist
seither gewachsen. Rund 500 Produkte bieten eseind Frau Brigitte heute an ihrem Stand
feil: Hemden, Blusen, Jacken, Récke, Gurte, Hangeemar Ucher, Stoffe, Umhange, Hute,
Gilets, Schmuck, Kunsthandwerk, Lederwaren — urntdriieh noch immer die farbigen
Taschen von damals.

Fair einkaufen mit «Nattrlich» und Faircustomer.ch

Neu in der Schweiz bietet «Nattrlich» auf www.nalak-online.ch mit Faircustomer.ch

einen ganz besonderen Online-Shop, in dem aussslidie Produkte mit einem sozialen und
nachhaltigen Hintergrund zum Kauf angeboten
werden. Erstmals unter einem Dach vereint
prasentieren hier kleine und grosse Fairtrade-
Organisationen, aber auch Einrichtungen fur

o FAIRCUSTOMER.CH behindert'e Menschen, Arbeitslogeninitia}tiven und

Kooperativen aus Entwicklungslandern ihre Waren
Auf diesem der Nachhaltigkeit verpflichteten Intérne
Marktplatz findet sich eine exklusive und wachsende
Auswahl verschiedenster Produkte aus den Bereichen
Kunsthandwerk, Wohnen, Mode, Weihnachtsschmuck

und feinen Bio-Lebensmitteln. Faircustomer.ch istatste Online-Plattform, die es auch

kleinen Handlern und Organisationen erlaubt, ilmevbrragenden und unter sozialen




Aspekten hergestellten Waren nicht nur lokal, som@teder ganzen Schweiz giinstig

anzubieten. Dank einem gemeinsamen und einfachetelBgstem erhalt jede Kundin und
jeder Kunde das Gewtinschte per Post rasch zugksdiaircustomer.ch stellt sicher, dass
die auf ihrem Internet-Marktplatz vereinten Anbieden Grundséatzen des Swiss Fairtradet
Forums und den Anspriichen an gemeinnitzige undlsmzentierte Einrichtungen
entsprechen. Zudem achtet Faircustomer.ch darass$, die angebotenen Produkte qualitativ
hochwertig sind. Unterstitzen Sie den fairen urmladen Handel — oder handeln Sie fair: mit
Faircustomer.ch auf www.natuerlich-online.ch.

Fairtrade-Pionier aus eigener Kraft

~; Holtschis Firma El Tucan, benannt nach dem
# bunten Vogel mit dem méachtigen Schnabel,

: dessen Ruf laut und auffallig durch den Urwald
~ schallt, ist im Verlauf der Jahre langsam vom
Einmannbetrieb zum mittleren und zertifizierten
Fairtrade-Unternehmen gewachsen. Denn was

der Kunde auf dem Markt nicht sieht: Vom
Umsatz des Marktstandes leben heute gut 100
Indianer und deren Familien in Mexiko und
Guatemala, sie haben ein regel-méassiges
Einkommen und kdénnen in Randregionen ihre

Kleinbetriebsstrukturen erfolgreich erhalten.

«Schon auf meiner ersten Lateinamerika-Reise M#te80er-Jahre war ich fasziniert von
den Menschen und insbesondere von deren handwesklieahigkeiten», sagt Holtschi. Fur
den jungen Weltenbummler stand deshalb schnell4esér kann ich etwas tun, hier liegt
meine Zukunft.» Und so wurde aus dem gelernten KmcBo-it-yourself-Verfahren ein
Fairtrade-Handler der ersten Stunde — ein Wegdewnr ihn seine Frau von Beginn an
unterstitzte und begleitete und auf dem auch digemveile vier Kinder ihrem Alter
entsprechend oft Hand anlegen.

Ziel von El Tucan war von Anfang an, das traditimélandwerk der Indianer zu erhalten
und ihnen gleichzeitig ein besseres Einkommen méglichen. Um das zu erreichen, suchte
sich Hoéltschi auf Markten vor Ort erst jene Produktis, von denen er glaubte, dass sie sich
in Europa verkaufen liessen. Dann baute er eim&eNetz von Vertrauten auf, die ihm
halfen, den Kontakt mit jenen Frauen und Mannefaumehmen, die die Ware herstellen
konnten. In einigen Fallen waren dazu wochenlangied® von Dorf zu Dorf notig. All dies
kostete natirlich Geld — und von Anfang an finarieie sich die Jungunternehmer mit
Temporéarjobs in der Schweiz selber.

Das ist bis heute so geblieben, wenn auch die Natigkeit von Temporarjobs mittlerweile
hinféllig geworden ist. El Tucan finanziert sichute ohne Unterstiitzung durch den Staat
oder durch gemeinnitzige Organisationen alleinldden Verkauf seiner Produkte — neu
nicht mehr nur an Markten, sondern auch tUber dengkrechten und sozialen Handel
verpflichteten Online-Shop Faircustomer.ch. «Wibérmimmer einfach gelebt», sagt
Hoéltschi, «nur so und dank dem Goodwill einigeugeAushilfen war es méglich, unser
Projekt El Tucan auf- und auszubauenx». Das altmalseverlotterte Riegelhaus, das die
Familie in der kleinen Berner Gemeinde Arch gungggauft und mit einfachen Mitteln
eigenhandig wieder bewohnbar gemacht hat, zeugtnd&eheizt werden die Zimmer mit
Holz6fen und als besonderer Luxus wurde das altenp$klo vor nicht allzu langer Zeit



durch eine moderne Toilette ersetzt. «Wir machendins nach dem andern wie bei El
Tucan.»

Nachhaltigkeit mit System

Nachhaltigkeit ist neben dem Begriff des fairen #la der zweite wichtige Begriff im Leben
von Peter und Brigitte Holtschi. Nie ging es darsehnell Geld zu verdienen, sondern ein
System aufzubauen, das méglichst vielen Menschilarge Sicht hinaus das Leben
verbessert. Vereinfacht dargestellt funktioniert da: Holtschis entdecken auf einem Markt
in Guatemala ein kunsthandwerkliches Produkt, kiasni gefallt, wie zum Beispiel die
klassischen Agaventaschen. Dann suchen sie diediensdie die Taschen herstellen. Das
ist oft recht kompliziert, denn meistens sind mehiteeute an einem solchen Produkt
beteiligt, so etwa Agavenpfliicker, Weber- und Ftedhnen und Farber.

«Mit diesen Menschen besprechen wir, was wir geaauhnen mochtenx, erklart Holtschi,
«wir legen die Konditionen fest und schiessen wiign@eld vor, damit die Produktion
erweitert oder die notigen Gerate beschafft wekdemen». Zusétzlich schult Holtschi die
Leute, indem er ihnen die Grundlagen der Marktwirédt lehrt, ihnen hilft, alte Techniken
effizienter zu machen oder neue Produkte zu lagacier

Qualitat nach européaischen Vorstellungen

Damit wird auch klar womit der Mann haufig bescluifist, wenn er gerade mal nicht hinter
selnem Marktstand steht und Kunden bedient. Zwanahmal auch dreimal pro Jahr reist er
- : & nach Guatemala und Mexiko. Da gibt es jeweils xietun.
Holtschi besucht die von ihm ins Leben gerufenen
Kooperativen und seine vertrauten Mittelsleute Juiko,
Rosa und Christina, Menschen, die langst zu Freunde
geworden sind. Er gibt Kurse, kontrolliert die Bhaltung,
pruft Darlehensantrage (selbstverstandlich zinstned
| Produkte, diskutiert neue Projekte. Und er setenge
Massstabe: «El Tucan funktioniert nur, wenn die [@ita
der Waren stimmt.»

Konkret heisst das: Die fur den Schweizer Markt
bestimmten Stoffe, Kleider und Hangematten missen u
Welten besser sein als jene, die die Indianer ddinlich
den Touristen verkaufen. Zwei Beispiele: Fir den
lateinamerikanischen Markt spielt es keine grossieRob




bei einer Damenbluse die Abnaher exakt auf gleittigre liegen, da gibt man sich tolerant.
«Bei uns aber», weiss Holtschi, «kauft eine Kureimeinziges Mal eine solche Bluse und
dann nie wieder!» Ahnliches gilt fur die handgewode grossen und farbenprachtigen
Hangematten, von denen El Tucan jedes Jahr run&@k in der Schweiz absetzt. «\Wenn
hier die Maschendichte nicht stimmt oder unregesigéist, fallt das Produkt bei der
Kundschaft durch.»

Auch in Sachen Farbenprachtigkeit hat Peter Hdlisehrgeld bezahlen missen. Der
Geschmack der Ureinwohner, die oft schrille undlgféarben bevorzugen, trifft jenen der
Europaer kaum. Alle Stickereien, Stoffe und Kleidarssten deshalb sanft, aber gezielt
europaisiert werden. Auch hierfir gibt die Hangematin gutes Beispiel ab. «Ohne klare
Vorgaben weben Mayafrauen die Matten fast aussdilod in ihren Lieblingsfarben rosa
und hell-blau», sagt Holtschi, «eine bei uns sovgatunverkaufliche Farbkombination».

Expansion in kleinen Schritten

In der Schweiz ist El Tucan fir viele treue Kundinrund Kunden mittlerweile zum
Qualitatslabel fir Mode und Kunsthandwerk aus lreteierika geworden. «Ich kdnnte schon
morgen von den meisten unserer Produkte deutlidir rerkaufen», sagt Holtschi mit einem
berechtigten Anflug von Stolz. «Doch wir kdnnen digf Schnelle nicht mehr produzieren.»
Schnelles Wachstum wiirde in seinem Fall namliclebtsh, die Herstellung zu
rationalisieren, aber das will er um keinen Preigationalisieren bedeutet, dass weniger
Menschen mehr herstellen und das ist nicht in @nse&inn.» Damit sind die Ziele von El
Tucan fur weitere 20 Jahre Fairtrade definiert.tstihli: «Wir wollen laufend mehr Menschen
an unserem Geschaftskonzept teilhaben lassen,vmgchiger.» Das bedeutet, vor jedem
Ausbau des Sortiments oder einer erhdhten Produktigtssen weitere Mitarbeiter in
Guatemala und Mexiko gefunden, ausgebildet undeaiistet werden. Denn fir Holtschi,
seine Familie und seine Mitarbeiter steht fest:ckiiReichtum fir einige wenige macht die
Welt zu einem besseren Ort, sondern angemessertdstfal und soziale Sicherheit fur
maoglichst vielex.

El Tucan auf dem Matrit

El Tucan bietet seine fair hergestellten und geblend Produkte aus Mexiko und Guatemala
nicht nur wie seit neustem im Online-Shegrcustomer.clan, sondern wie seit rund 20
Jahren auf verschiedenen Markten in der ganzen &elam. In folgenden Orten finden Sie
bis Ende Jahr den Verkaufsstand von El Tucan:

» Aarau: 5. (Ruebliméart) und 19. November

* Baden: 7. November

» Basel:25. Oktober bis 11. November (Herbstmesse)

* Bern: 24. November (Zibelematrit)

* Bern: 29. November bis 29. Dezember (Weihnachtsmarkt)
* Biel: 13. November

* Laupen: 14. November

* Solothurn: 10. November

* Uster: 27./28. November

* Winterthur: 6. November

e Zurich HB: 28. November bis 24. Dezember (Weihnachtsmarkt)
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